Instrukcja obstugi systemu WZA24 do gtosowania online

Dostawca systemu: firma MW Concept Sp. z o.0.

Dokument opisuje najwazniejsze wymagania techniczne, jakie nalezy spetni¢, aby wzig¢ udziat
w zgromadzeniu, a takze instrukcje dziatania systemu WZA24.

Prezentowane zrzuty ekranu pokazujg aplikacje w wersji na smartfony, natomiast aplikacja wyglada
analogicznie na pozostatych urzadzeniach (np. laptopach, czy tabletach).

Wymagania techniczne w zakresie urzadzen (zgodnie z Regulaminem okreslajgcym zasady udziatu
w Walnym Zgromadzeniu AQUANET S.A. przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej)

1. W celu uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji
elektronicznej Akcjonariusz lub jego petnomocnik musi dysponowaé komputerem z mozliwoscia
odtwarzania dzwieku i odbioru obrazu, pracujgcym pod kontrolg systemu operacyjnego: Windows,
Linux lub macQOS, aktualng przegladarka — wersja Chrome (lub pochodne, np. Brave lub Chromium),
tgczem internetowym o przepustowosci min. 1Mb/s.

2. Jeden komputer spetniajgcy wymagania, o ktérych mowa w punkcie 1 powyzej, jest wystarczajacy
do uzycia elektronicznego systemu do glosowania, umozliwiajgcego udziat w Walnym
Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkédw komunikacji elektronicznej, o ktérym mowa w Czesci A
punkt 10 Regulaminu oraz jednoczesnego uczestniczenia w videokonferencji, o ktérej mowa
w Czesci A punkt 11 Regulaminu.

3. Dla zwiekszenia komfortu udziatu w Walnym Zgromadzeniu Akcjonariusz lub jego petnomocnik
oprécz komputera moze korzystac ze smartfona lub tabletu z dostepem do internetu.

4. Mniejsza przepustowos¢ tacza internetowego, niz wskazana w pkt. 1, oraz korzystanie ze starszych
wersji przegladarek moze powodowa¢ utrudnienia lub uniemozliwia¢ komunikacje
Akcjonariuszowi lub jego petnomocnikowi z salg obrad Walnego Zgromadzenia, opdzniaé przekaz,
uniemozliwi¢ oddanie gtosow za co Spdtka nie ponosi odpowiedzialnosci.

5. Na czas korzystania z elektronicznego systemu do gtosowania i uczestniczenia w videokonferencji
Akcjonariusz lub jego petnomocnik zobowigzani s3 do niekorzystania z innych aplikacji
obcigzajgcych urzadzenia oraz wykorzystywane tgcze internetowe.

Do systemu WZA24 nalezy zalogowac sie przez strone internetowg pod
adresem: https://app.wza24.pl
Link ten zostat Panstwu przestany w mailu razem z niniejszg instrukcja.

Wymagane i obstugiwane przegladarki: Google Chrome



1. Logowanie
Po wejsciu na strone o adresie https://app.WZA24.pl pojawi sie okno logowania, gdzie nalezy
wprowadzi¢ swadj login i hasto, ktéry znajdg Panstwo w pliku przestanym z adresu mailowego

walne.zgromadzenie@aquanet.pl na wskazany w Oswiadczeniu adres e-mail. Plik jest
zabezpieczony hastem, ktdre zostato przestane smsem na wskazany w Oswiadczeniu nr telefonu.
2. Klikamy ,Zaloguj sie”. W tym momencie pojawi sie porzgdek obrad Zgromadzenia. Oznacza to, ze
proces logowania przebiegt pomysinie.
3. Jezelinie mozemy sie zalogowaé, prosze upewnic sie, ze zostaty wpisane prawidtowo login i hasto.
W przypadku dalszych problemoéw z zalogowaniem sie, prosze kilkukrotnie klikng¢ ,,Zaloguj sie”.
W przypadku dalszych probleméw, prosimy o kontakt telefoniczny:
e Szymon Kaczmarek 603 076 948
e Magdalena Szudrowicz 885 970 822
e |wona Naglewicz 885 956 722
e Renata Nowicka-Glapa 885953251
e |ub na adres walne.zgromadzenie@aquanet.pl
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4. Prezentacja porzagdku obrad

Po zalogowaniu do systemu, aplikacja zaprezentuje informacje o zalogowanym uzytkowniku
(liczba widoczna w nawiasie to liczba przystugujacych gtoséw) oraz porzadek obrad posiedzenia.

Porzadek obrad jest automatycznie aktualizowany w sytuacji wprowadzania zmian przez
operatora na polecenie przewodniczgcego Zgromadzenia.
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5. Przyciski funkcyjne — dolna cze$¢ ekranu
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Aplikacja podczas gtosowania prezentuje przyciski do gltosowania automatycznie po
rozpoczeciu gtosowania przez operatora. Gdyby z jakiego$ powodu przyciski nie pojawity sie,
mozna je przywotaé zielonym przyciskiem ,Rozpocznij gtosowanie”. Uwaga! Przycisk ten jest
aktywny, wytgcznie w momencie uruchomienia przez operatora gtosowania.

Ponizej znajduje sie menu aplikacji. Sg to 4 przyciski, ktédre majg nastepujace funkcje:

e Mikrofon — funkcja nieaktywna, prosze o zabieranie gtosu poprzez videokonferencje
(patrz instrukcja nr 2) lub komunikator tekstowy (patrz: punkt kolejny)

e Komunikator — funkcja umozliwiajaca wprowadzenie wypowiedzi tekstowej, ktdrg widzg
inni uczestnicy posiedzenia oraz operator. Jezeli chcemy np. zgtosi¢ wniosek formalny lub
uzyskac informacje na interesujacy nas temat, mozemy skorzystaé z tej funkgji, jesli nie
chcemy korzystac z videokonferencji.

e Ustawienia — pozwala zmodyfikowaé wybrane ustawienia aplikacji

e Wyloguj — przycisk, ktéry pozwala sie wylogowa¢ — wymaga potwierdzenia.

Zgtaszanie sie do dyskusji.

W trakcie posiedzenia mozna zgtosi¢ che¢ wypowiedzi poprzez videokonferencje, ktéra dostepna
jest w drugim oknie przegladarki (okno o nazwie ,lJitsi Meet”), pod warunkiem, ze zostat
uruchomiony link i wprowadzone hasto do videokonferencji przestane mailem wraz z niniejszg
instrukcja.

Gtosowanie.

W momencie rozpoczecia gtosowania, na ekranie aplikacji WZA24 pojawia sie przyciski do
gtosowania.
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Aby oddac gtos, nalezy zaznaczy¢ biaty kwadrat obok wtasciwej pozycji oraz nacisngé przycisk
POTWIERDZ.

SGB S.A. (#1)

MAREK MARCINIAK (12000)

Tajne gtosowanie w sprawie
Przyjecie Regulaminu obrad

ZA

PRZECIW

WSTRZYMUJE SIE

wyczy$¢ GLOSY POTWIERDZ

W kolejnym kroku mozemy upewnic¢ sie, ze wybraliSmy wtasciwg opcje oraz wystaé swdj gtos,
naciskajac przycisk WYSLI) GtOS. Jezeli chcemy zmienié zdanie, mozemy kliknaé przycisk ANULUJ,
by powrdci¢ do poprzedniego widoku, gdzie mozemy zmienic¢ swaj gtos.
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1. Otwarcie Zgromadzenia.

2. Przviecie porzadku obrad

Gdy wszystkie gtosy sptyng lub uptynie okreslony przez prowadzacego czas, opertor zakonczy
gtosowanie. Wyniki gtosowania pojawig sie w oknie transmisji.



Ponizej przyktadowe wyniki gtosowania tajnego.

@ WzA24 - Panel administracyiny X ¢ Jitsi Meet i an

< C @ adminwza2d pl/posiedzenie?a=porzadekdiid=90

niki ghjs Pobierz blockchain [ Drukuj wyn

wybdr przewodniczacego Zgromadzenia

867663723 | ZA (77.381%)
25189462 PRZECIW (2.246%)
0 WSTRZYMUJE SIE (0.000%)

228437037 BRAK GLOSU (20.373%)

X @ JitsiMeet x| +

< C @ ad 4.pl/posiedzen

niki gtosowania Pobierz blockchain m m

zatwierdzenie sprawozdania finansowego

867663723  ZA(77.381%)
25189462 WSTRZYMUJE SIE (2.246%)

0 | PRZECIW (0.000%)

228437037  BRAK GLOSU (20.373%)
Lista imienna

ZA(77.381%) RlIALENPE]
WSTRZYMUJE SIE (2.246%) | 25189 462
Miasto i Gmina Kornik

PRZECIW (0.000%) [

BRAK GLOSU (20.373%) 228 437 037

Bohn Ryszard Dolata Pawel Gawronski Wojciech  Gmina Brodnica Gmina Czerwonak Gmina Mosina  Gmina Suchy Las  Kubiak Zbigniew Marciniak Magdalena

Miasto i Gmina Murowana Goslina  Miasto i Gmina Swarzedz  Miasto Lubori  Miasto Puszczykowo  Pigtek Krzysztof ~Roszak Bartiomiej Jakub ~ Stryszyk Stanistaw ~ Sypniewski Krzysztof

Wozniak Aneta  Zagrodzka Irena

i )



9. Najczesciej zadawane pytania

a)

b)

d)

e)

W jaki sposdb zostang mi przekazane dane dostepowe do systemu?

Dla zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa, login oraz hasto przestane zostaty
Panstwu w mailu razem z niniejszg instrukcjg. Aby je poznac¢ nalezy otworzy¢ plik (w formacie
Word) wprowadzajac hasto przestane smsem na Panstwa nr telefonu.

W jaki sposob bede mogt oglagdac zgromadzenie?

Uczestniczenie i zabieranie gtosu podczas zgromadzenia bedzie mozliwe za pomoca
przestanego linka do videokonferencji i wpisaniu hasta. Instrukcja do obstugi videokonferencji
zostata przestana mailem razem z niniejszg instrukcja.

W przypadku problemdw z obstugg videokonferencji, prosze o kontakt tel. Szymon Szymanski
885 108 240, Szymon Kaczmarek 603076948, Magdalena Szudrowicz 885 970 822.

Mam problem z aplikacjg WZA24 — nie dziata mi, nie moge sie zalogowac? Z kim mam sie
skontaktowac?

Zachecamy do kontaktu tel.: Szymon Kaczmarek 603076948, Magdalena Szudrowicz 885
970 822, Iwona Naglewicz 885 956 722, Renata Nowicka-Glapa 885953251
lub na adres e-mail: walne.zgromadzenie@aquanet.pl

Mam pytania i uwagi do porzadku obrad lub innych merytorycznych spraw zwigzanych
z posiedzeniem. Z kim mam sie skontaktowac?

Zapraszamy do kontaktu z Biurem Zarzadu AQUANET S.A.: Renata Nowicka-Glapa
tel. 885953251 lub na adres e-mail: walne.zgromadzenie@aquanet.pl

W jaki sposob zabezpieczone sg gtosowania tajne?

System WZA24 zostat zaprojektowany przez firme MWC, ktdra specjalizuje sie w obstudze
gtosowan od ponad 11 lat. Sptywajace poprzez szyfrowane potgczenie, w trakcie gtosowania
tajnego gtosy, trafiajg do bazy danych, gdzie w tzw. transakcji sg automatycznie
anonimizowane. Oznacza to, ze w w/w procesie gtos jest rozdzielany od identyfikatora
uczestnika, ktory wystat dany gtos. Tym samym, nawet gdyby ktokolwiek, kiedykolwiek
uzyskat w sposdb nielegalny dostep do bazy danych systemu oraz ztamat wszystkie
zabezpieczenia — nie bedzie miat mozliwosci sprawdzenia tego, ktdry z uczestnikdw jak
gtosowat.

Serwery WZA24 przechowywane sg w Polsce, w polskiej serwerowni Datahouse,
zlokalizowanej w Warszawie, a baza danych systemu to SQL Server z wigczong funkcjg
Transparent Data Encryption. Protokotem szyfrujgcym dane jest AES256.

Po zakoriczeniu posiedzenia, pobraniu wszystkich niezbednych danych oraz protokotéw —
wszystkie zapisy dotyczace posiedzenia mogg by¢ automatycznie usuniete na zlecenie Spotki.



10. Pomoc i wsparcie techniczne

Szanowni Panstwo wszelkie pytania i watpliwosci na temat systemu, a takie problemy
z logowaniem mozna kierowac w przeddzien oraz w dniu zgromadzenia pod numery:

e Szymon Kaczmarek 603 076 948

e Magdalena Szudrowicz 885 970 822

e Iwona Naglewicz 885 956 722

e Renata Nowicka-Glapa 885953251

¢ na adres e-mail: walne.zgromadzenie@aquanet.pl

e Szymon Szymanski 885 108 240 (videokonferencja) — patrz instrukcja nr 2.




