Umowa nr EH/3803/xxxxxxxx/2023
o odprowadzanie $ciekéw

sporzadzona w dniu xxxxxxxxx r. pomig¢dzy ,,AQUANET” S.A. z siedzibag w Poznaniu 61-492, przy ul. Dolna Wilda 126,
telefon 61 8359 100, adres e-mail: klient@aquanet.pl, zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr KRS
0000234819, NIP 777 00 03 274, kapitat zakladowy: 1 121 290 222 zt (w calosci oplacony), prowadzaca zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow na terenie Miasta Poznania na podstawie Decyzji Nr 1/03
Prezydenta Miasta Poznania z dnia 14 stycznia 2003 r. wraz z pdzniejszymi zmianami, zwang w umowie Spéltka,
reprezentowang przez:
- Pelnomocnika Zarzadu
a
Odbiorca o nastgpujacych danych:
XXXXXXXXXXX zamieszkata/y/li: miejscowosé, ulica, o numerze PESEL XXXXXXXXXXX

§1
Umowa okresla warunki odprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych eksploatowanych przez Spotke i zasady
rozliczania naleznosci za ushugi bedace jej przedmiotem w odniesieniu do nieruchomos$ci potozonej w miejscowos¢, ulica
(tylko $cieki);, a do ktorej Odbiorca oswiadcza, ze posiada tytut prawny.

§2

1. Do obowigzkow Spotki nalezy odbidr $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci Odbiorcy o stanie, skladzie i na

zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach.
2. Strony zgodnie stwierdzaja, ze miejscem odbioru $ciekow jest: punkt wiaczenia do sieci kanalizacji sanitarne;j.
3. Przylacze stanowi whasno$¢ Spoitki /albo Odbiorcy (w zaleznosci od tego, kto jest whascicielem przytacza)
4. Spotka zobowigzana jest do bezzwlocznego usunigcia awarii na przyltaczu bedacym w jej posiadaniu, za wyjatkiem
sytuacji, gdy uszkodzenie przytacza nastapito z winy Odbiorcy/Odbiorca zobowiqzany jest do bezzwlocznego usunigcia
awarii na przylqczu bedgcym w jego posiadaniu. Odbiorca moze w tym celu powierzy¢ Spolce odplatne usuniecie takiej
awarii.

§3
1. Rozliczanie za odprowadzanie $ciekdéw odbywa si¢ na podstawie taryf zatwierdzonych wg zasad okre§lonych w ustawie z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.
2. Szczegodlowe zasady §wiadczenia ustug okresla zalacznik nr 1 "Ogolne warunki swiadczenia ustug”, a aktualng na dzien
zawarcia umowy taryfe naliczania optat zawiera zalgcznik nr 2 do umowy
3. Odbiorca zobowigzuje si¢ do zaplaty naleznosci wynikajacych z taryf na podstawie otrzymanych faktur VAT, w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.
4. Odbiorca dokonuje zaptaty za $wiadczone przez Spotke ustugi na rachunek bankowy Spoétki okreslony na fakturze.
5. Odbiorcy przyshuguje prawo ztozenia reklamacji, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug oraz wysokosci naliczonej nalezno$ci. Odbiorca, ktory sktada reklamacje, winien wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajgce reklamacje.
6. Odbiorca moze kontaktowaé si¢ ze Spotka, w tym w szczegodlnosci sktada¢ reklamacje dotyczace ustug, w nastepujacy
sposob:
a) osobiscie w Punkcie Obstugi Klienta,
b) pisemnie na adres siedziby Spolki lub na adres e-mail: klient@aquanet.pl,
¢) telefonicznie pod numerem wskazanym na fakturze.
7. Spotka udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w ciagu 14 dni od daty jej wniesienia, za ktora przyjmuje si¢ datg jej wptywu
do Spoéiki. W szczegodlnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 30 dni.
8. Wnhiesienie przez Odbiorcg reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z obowiazku terminowego regulowania naleznosci.
9. W przypadku opoznienia w zaplacie naleznosci Spotka zastrzega sobie prawo wystania Odbiorcy upomnienia. W takim
przypadku Odbiorca zobowiazany bgdzie ponies¢ koszty wystania takiego upomnienia.
10. Okresem rozliczeniowym jest okres XXXXXXXXX.
11. Zmiana wysokoéci taryf oraz okresow rozliczeniowych nie wymaga zmiany umowy.

§4

1. Umowa weszta w zycie z dniem XXXXXXXXX 1 0bOWigzuje XXXXXXXXXXXX.

2. Spoétka zobowiagzuje si¢ do odbioru $ciekow w sposob ciagly i niezawodny w warunkach posiadania przez Odbiorce ustug
prawa do korzystania z nieruchomosci wskazanej w § 1 do celow niezbgdnych dla zachowania ciagtosci i niezawodnosci
$wiadczenia ustug.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana za porozumieniem stron w zwiazku z utrata przez Odbiorce tytutu prawnego do
nieruchomosci lub zaprzestaniem wladania nig na innej podstawie. W tym celu nalezy przedlozyé protokdt zdawcezo-
odbiorczy i wskaza¢ w nim stan wodomierza na dzien zaprzestania korzystania z ustug objetych umowa.

4. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Odbiorce z zachowaniem 3-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.

5. Odbiorca o$wiadcza, iz zostal poinformowany o przystlugujacym mu prawie odstapienia od umowy bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni od daty jej zawarcia.

6. Wzor o§wiadczenia odstapienia od umowy oraz pouczenie stanowia zalacznik nr 3 do umowy.



7.

1.

W przypadku rozpoczgcia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zmiany jej profilu na terenie posesji objgtej
umowa, Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego zawiadomienia Spolki o tym fakcie.

Stwierdzenie przez Spotke: nielegalnego odprowadzania $ciekow, zalegania przez Odbiorcg z zaptata naleznosci za dwa
okresy rozliczeniowe nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia, nie spelniania wymogdéw jakosci Sciekow
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych, celowe pomini¢cie lub uszkodzenie przez Odbiorce urzadzenia
pomiarowego, badz tez spowodowanie dziatania wplywajacego na zmiang, zatrzymanie lub utrate wlasciwosci lub
funkcji metrologicznych urzadzenia pomiarowego, rodzi dla Spétki prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Po rozwigzaniu umowy, a takze w przypadku, gdy Odbiorca zalega z zaptata naleznoséci za dwa okresy rozliczeniowe
nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia, Spotka bgdzie miata prawo zamknigcia przytacza kanalizacyjnego. Koszty
wyjazdu celem odcigcia lub ponownego uruchomienia odbioru $ciekéw obcigzajg Odbiorcg, zgodnie z obowigzujacym w
Spolce cennikiem.

§5

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie postanowienia wilasciwego ,.Regulaminu
dostarczania wody i odbioru $ciekdw”, obowiazujacego na terenie dziatania Spotki oraz ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028)
wraz z przepisami wykonawczymi oraz Kodeks cywilny.

Przepisy, ktore powotuje si¢ w umowie, sa publikowane w powszechnie dostgpnych: Dzienniku Ustaw i Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Wielkopolskiego, a zatwierdzone taryfy, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 umowy sa oglaszane
przez Spétke na stronie internetowej www.aquanet.pl oraz udostepniane w punktach obstugi klienta.

§6

Zmiany niniejszej umowy moga by¢ dokonywane jedynie w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci, z

zastrzezeniem przepisu § 3 ust. 11.

§7

Spory miedzy stronami w zakresie objetym umowa rozstrzygane beda przez wlasciwy rzeczowo sad powszechny.

§8

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ODBIORCA: SPOLKA:



