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1.1.

aquanet.zalezymi.pl  

 

 

 

1.2.

 

Wybierz na głównym panelu systemu zielony przycisk „Dodaj nowe zgłoszenie”.1.3.

 

Wybierz: Zgłaszam naruszenia, a następnie wybierz typ zgłoszenia z listy.

Możesz dodać załączniki do zgłoszenia.

1.4.
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2.4.

Instrukcja dokonywania zgłoszeń wewnętrznych 
w aplikacji zgłoszeniowej pod adresem: aquanet.zalezymi.pl 

Wejdź na stronę:

JAK DOKONAĆ ZGŁOSZENIA?

JAK SPRAWDZIĆ STATUS SWOJEGO ZGŁOSZENIA?

Wykonaj czynności opisane w punktach 1.1. i 1.2.

Po uzyskaniu dostępu do Twojego zgłoszenia możesz w każdej chwili:

odczytać wiadomość od koordynatora; 

napisać wiadomość do koordynatora; 

dodać nowy lub kolejny załącznik.

Na głównym panelu systemu w niebieskim formularzu wpisz IDENTYFIKATOR i PIN Twojego 
zgłoszenia i kliknij przycisk „Sprawdź zgłoszenie”.

Wypełnij rzetelnie formularz zgłoszenia. Podpowiedzi pomogą w uzupełnieniu pól.
Informacje przekazuj, odpowiadając na pytania:
- Gdzie doszło do naruszenia?

- Kiedy doszło do naruszenia?

- Kiedy naruszenie zostało ujawnione?

- Opis szczegółowy naruszenia?

- Czy informacja była przekazywana innym osobom, a jeżeli tak to komu?

- Dodatkowe informacje

 PAMIĘTAJ,  że  im  bardziej  szczegółowe  informacje  przekażesz,  tym  większe  są  szanse  na

 
dokładne i szybkie wyjaśnienie Twojego zgłoszenia.

Po wysłaniu zgłoszenia KONIECZNIE zapisz lub wydrukuj IDENTYFIKATOR oraz PIN, dzięki 

którym będziesz miał dostęp do Twojego zgłoszenia oraz możliwość anonimowego (jeżeli 

nie podałeś swoich danych) i bezpiecznego dialogu z koordynatorem.

Staraj się utrzymywać kontakt z koordynatorem. Może on potrzebować od Ciebie 
dodatkowych informacji niezbędnych do wyjaśnienia zgłoszenia.

*

Zgłoszenia możesz dokonywać jawnie lub anonimowo*. W pierwszym przypadku odznacz pole 
„Zgłoszenie anonimowe” (w lewym dolnym rogu formularza)  i wpisz swoje dane.

 Zgłoszenia dokonywane anonimowo są zabezpieczone przed wykryciem IP nadawcy, a przekazane dane
 nie są przechowywane na serwerach wewnętrznych Spółki.
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