Umowa nr EH/3811/xxxxxxxxxxxx/2026
na odprowadzanie wod opadowych i roztopowych do systemu kanalizacji ogélnosptawnej

zwana dalej ,,Umow3a”, sporzadzona w dniu XXXXXXXXXXXxxX I. pomi¢dzy ,,AQUANET” S.A. z siedziba w Poznaniu 61-492,
przy ul. Dolna Wilda 126, telefon 61 8359 100, adres e-mail: klient@aquanet.pl, zarejestrowang w Krajowym Rejestrze
Sadowym pod nr KRS 0000234819, NIP 777 00 03 274, kapitat zaktadowy: 1 121 290 222 zt (w cato$ci oplacony), prowadzaca
zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekOw na terenie Miasta Poznania na podstawie Decyzji Nr 1/03
Prezydenta Miasta Poznania z dnia 14 stycznia 2003 r. wraz z pdzniejszymi zmianami, zwang w Umowie Spolka,
reprezentowana przez:

- pelnomocnika - XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Odbiorea o nastepujacych danych:
XXXXXXXXXXXXXXXXXX zamieszkata/y/li:XXXXXXXXXXXXXXX, 0 numerze PESEL XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

§1
Umowa okresla obowiazki stron Umowy, a w szczegdlnosci:
1. warunki $wiadczenia ushug w zakresie odprowadzania wod opadowych i roztopowych (dalej: ,,wody opadowe"),
2. zasady i terminy wzajemnych rozliczen,
3. prawa i obowiazki stron Umowy,
4. okresu obowigzywania Umowy oraz odpowiedzialnoéci za niedotrzymanie warunkéw Umowy, w tym warunkow
wypowiedzenia.

§2
Umowa okre$la warunki dotyczace §wiadczenia przez Spotke ustug w zakresie odprowadzania wod opadowych do systemu
kanalizacji ogoélnosptawnej oraz zasady rozliczania naleznosci za te ustugi w odniesieniu do nieruchomosci potozonej w
XXXXXXXXXXXX, Ul. Xxxxxxxxxxxxxxxx (dalej "Nieruchomos¢"), do ktdérej Odbiorca posiada tytut prawny, niezaleznie od
sposobu odprowadzania wod opadowych - powierzchniowego lub z wykorzystaniem przytacza stuzgcego odprowadzaniu wod
opadowych.

§3
1. Miejscem odbioru wod opadowych jest punkt wiaczenia przylacza shuzacego odprowadzaniu wod opadowych do
kanalizacji ogélnosplawnej — w przypadku odbioru wod opadowych za pomoca przewodu kanalizacyjnego lub wpust do
kanalizacji ogodlnosptawnej, przez ktéry posrednio odprowadzane sa wody opadowe — w przypadku odbioru wod
opadowych powierzchniowo.

§4

Spotka ma obowigzek:

1. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacji ogdlnosptawnej do realizacji odprowadzania wod opadowych w
sposob ciagly i niezawodny w granicach technicznych mozliwos$ci $wiadczenia ushug, wyznaczonych przede wszystkim
przepustowoscia urzadzen kanalizacji ogélnosptawne;j,

2. zapewniC ciagly i niezawodny odbior wod opadowych zgodnie z zawarta Umowa na odprowadzanie wod opadowych i
zasadami okreslonymi w Regulaminie,

3. zapewni¢ sprawno$¢ techniczng i prawidlowa eksploatacj¢ urzadzen kanalizacji ogdlnosptawnej bedacych w posiadaniu
Spolki.

§5
Spotka ma prawo do:
1. wstepu na teren Nieruchomosci w celu:
a) przeprowadzenia kontroli wielko$ci i rodzaju powierzchni, z ktérych wody opadowe wprowadzane sg do systemu
kanalizacji og6lnosptawnej,
b) przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen kanalizacji ogdlnosptawnej bedacych w posiadaniu Spotki,
¢) sprawdzenia ilosci i jako$ci wod opadowych wprowadzanych do systemu kanalizacji ogoélnosptawnej,
d) odcigcia przytacza shuzacego odprowadzaniu wod opadowych, jezeli:

- przytacze wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

- Odbiorca nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace po dniu otrzymania upomnienia w
sprawie uregulowania zaleglej oplaty,

- jako$¢ wprowadzanych wod opadowych nie spelnia wymogdéw okreSlonych w przepisach prawa - zostato
stwierdzone nielegalne odprowadzanie wod opadowych, to jest bez zawarcia umowy, jak rdwniez przy celowo
uszkodzonych albo pominigtych urzadzeniach pomiarowych dla wod opadowych lub urzadzeniach regulujacych
odptyw,

- stwierdzono odprowadzanie innych cieczy niz wody opadowe.

e) usunigcia awarii przylacza stuzacego odprowadzaniu wod opadowych, stanowigcego whasnosé Spotki,
f) kontroli urzadzen regulujacych odptyw wod opadowych oraz sposobu retencjonowania wod opadowych.



2.

zadania odszkodowania na zasadach ogdlnych w razie stwierdzenia wprowadzania wod opadowych bez zawarcia umowy,
jak i w przypadku celowo uszkodzonego lub pominigtego urzadzenia regulujacego odptyw do systemu kanalizacji
ogolnosptawnej oraz niewywiazywania si¢ z deklarowanej ilosci retencjonowania wod opadowych,

wstrzymania lub ograniczenia odprowadzenia wod opadowych w razie awarii urzadzen kanalizacji ogdlnosptawnej, w
sytuacji opadow przekraczajacych mozliwosci odbioru przez urzadzenia kanalizacji ogoélnosptawnej (ograniczona
przepustowo$¢) lub w sytuacji zagrozenia nadzwyczajnego.

§6

Odbiorca ma obowiazek:

1.
2.

Korzysta¢ z ustug odprowadzania wod opadowych w sposdb zgodny z przepisami.

Odprowadza¢ wody opadowe z terenu Nieruchomosci w taki sposob, aby wykluczy¢ mozliwo$¢ wystgpowania zaktocen
w funkcjonowaniu systemu kanalizacji ogélnosptawne;.

W przypadku, gdy przytacze stuzace odprowadzaniu wod opadowych stanowi wlasnos¢ Odbiorcy - zapewni¢ na wiasny
koszt prawidlowe utrzymanie przylacza, w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkoéw eksploatacji urzadzen
kanalizacyjnych.

W przypadku, gdy przylacze stuzace odprowadzaniu wod opadowych stanowi wiasnos¢ Odbiorcy - na wilasny koszt
usuwaé awarie przylacza. Odpowiedzialno$¢ za nieusunigcie takiej awarii ponosi Odbiorca. W przypadku nieusunigcia
niezwlocznie awarii zagrazajace;j:

a) obnizeniu poziomu ustug $wiadczonych przez Spotke,

b) poniesieniu szkody przez Spétke lub osoby trzecie lub w ich mieniu,

¢) powstaniu szkod srodowiskowych.

Spotka ma prawo usungé awari¢ na koszt Odbiorcy, obcigzajac go uzasadnionymi kosztami jej usunigcia.

Zapewni¢ prawidlowe utrzymanie instalacji kanalizacyjnej zgodnie z warunkami technicznymi uzytkowania budynkow
mieszkalnych. W budynkach posiadajacych wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjng ponizej poziomu terenu, nalezy stosowac
zabezpieczenia przeciwzalewowe zapewniajac swobodny odptyw wody opadowej z Nieruchomos$ci. Montaz i eksploatacja
(okresowe czyszczenie) urzadzen przeciwzalewowych jest obowiazkiem Odbiorcy.

Zapewni¢ zgodng z przepisami jako$¢ odprowadzania wod opadowych.

Wystapi¢ o wydanie warunkéw technicznych w zakresie zagospodarowania wod opadowych w przypadku zmiany
zagospodarowania Nieruchomos$ci, w tym zmiany powierzchni sptywu lub jej uzytkowego przeznaczenia.
Zagospodarowanie wod opadowych we wlasnym zakresie tj. w formie retencji w granicach administracyjnych dziatki
zgodnie z obowigzujacymi przepisami lub zmiana rodzaju powierzchni trwatych szczelnych Iub powierzchni trwatych
nieszczelnych skutkujaca zmniejszeniem ilosci odprowadzanych wod opadowych nie wymaga wydania warunkow
technicznych.

§7
Ustuge odprowadzania wod opadowych do systemu kanalizacji ogélnosptawnej z Nieruchomos$ci Odbiorcy ustug rozlicza
si¢ na podstawie ceny netto za 1 m?, ilo$ci odprowadzanych wod opadowych oraz stawki podatku VAT zgodnie z ustawa
o podatku od towarow i ustug.
Roczng ilo$¢ odprowadzanych wod opadowych ustala si¢ na podstawie iloczynu lacznej powierzchni sptywu wod
opadowych z Nieruchomosci Odbiorcy ustug oraz $redniorocznego wskaznika opadéw atmosferycznych dla terenu
Poznania, liczonego za okres ostatnich 10 lat poprzedzajacych rok rozliczeniowy, zgodnie z danymi Instytutu Meteorologii
i Gospodarki Wodnej w Poznaniu. Wysokos$¢ aktualnego S$redniorocznego wskaznika opaddéw atmosferycznych,
obowiazujacego w danym roku, publikowana jest na stronie internetowej Spotki.
Miesigczng ilos¢ odprowadzanych wod opadowych ustala si¢ poprzez podzielenie rocznej ilosci odprowadzanych wod
opadowych przez 12.
Laczna powierzchnia sptywu z Nieruchomosci, tj. wyrazona w m? suma powierzchni dachow w rzucie poziomym oraz
pozostalych powierzchni o trwatej nawierzchni (szczelnych i nieszczelnych), z ktorych odprowadzane sa wody opadowe
do systemu kanalizacji ogolnosptawnej, okreslona jest w zalgczniku nr 1 do Umowy.
Informacja na temat posiadanych urzadzen do retencjonowania wod lub urzadzen regulujacych odplyw oraz ich
pojemnosci, zawarta jest w zalgczniku nr 1 do Umowy.
Cena za ushuge odprowadzania wod opadowych do systemu kanalizacji ogolnosptawnej ustalana jest zgodnie z przepisem
art. 4 ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalne;j.
W przypadku zmiany ceny za ustuge odprowadzania wod opadowych do systemu kanalizacji ogélnosptawnej ustalonej
zgodnie z ust. 6 powyzej, zmiana ta wchodzi w zycie z dniem okreSlonym w wydanym akcie prawa miejscowego i nie
wymaga zmiany Umowy.
Szczegétowy sposob naliczania naleznosci za ushuge bedaca przedmiotem Umowy okre$la Instrukcja rozliczania
odbiorcow za ustuge odprowadzania wod opadowych i roztopowych do systemu kanalizacji ogolnosplawnej publikowana
na stronie internetowej Spotki. Instrukcja oraz aktualne na dzien zawarcia Umowy ceny stanowig zalacznik nr 2 do
Umowy.
Odbiorca zobowigzuje si¢ do zaplaty naleznoséci za ustuge odprowadzania wod opadowych do systemu kanalizacji
ogolnosptawnej, na podstawie otrzymanych faktur VAT, w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy
niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

10. Odbiorca dokonuje zaptaty za §wiadczone przez Spotke ustugi na rachunek bankowy Spotki okreslony na fakturze.



11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

Odbiorcy przystuguje prawo ztozenia reklamacji, w szczeg6lnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug oraz wysokosci naliczonej naleznosci. Odbiorca, ktory sktada reklamacjg, winien wskazac¢ lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajace reklamacje.

Odbiorca moze kontaktowa¢ si¢ ze Spotka, w tym w szczegdlnosci sktadaé reklamacje dotyczace ustug, w nastepujacy
sposob:

a) osobiscie w Punkcie Obshugi Klienta,

b) pisemnie na adres siedziby Spoétki lub na adres e-mail: klient@aquanet.pl,

¢) telefonicznie pod numerem wskazanym na fakturze.

Spolka udziela odpowiedzi na reklamacje w ciaggu 14 dni od daty jej wniesienia, za ktdrg przyjmuje si¢ date jej wptywu do
Spotki.

Whiesienie przez Odbiorce reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z obowiazku terminowego regulowania naleznosci.
Nadptate naleznosci zalicza si¢ na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy zwraca si¢ w terminie 14 dni od
daty zatozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci Spotka zastrzega sobie prawo wystania Odbiorcy upomnienia.

Okresem rozliczeniowym jest okres miesi¢czny.

Zmiana okres6w rozliczeniowych nie wymaga zmiany Umowy.

W przypadku zmiany sposobu zagospodarowania Nieruchomos$ci, w tym sposobu retencji wod opadowych, zmiany
powierzchni sptywu wod opadowych z Nieruchomosci lub jej uzytkowego przeznaczenia, Odbiorca zobowiazany jest
niezwlocznie zglosi¢ kazdorazowo ten fakt Spotce, przedstawiajac aktualne dane, na podstawie ktorych naliczana bedzie
naleznos¢ zgodnie z Umowa. Nowe naliczenia bedg obowigzywac od nastepnego miesigca po dacie weryfikacji i wymagaja
zmiany Umowy.

W przypadku utraty przez Odbiorcg tytutu prawnego do Nieruchomosci i niezawiadomienia Spétki o tym fakcie w terminie
30 dni od wystgpienia tego zdarzenia, Odbiorca zobowigzany jest do dalszego regulowania nalezno$ci wynikajacych z
Umowy, do dnia zawarcia przez Spotke Umowy z nowym Odbiorca.

W przypadku wypowiedzenia przez Odbiorc¢ Umowy z innych przyczyn niz zmiana odbiorcy ustug, Odbiorca ma
obowiazek, w terminie 30 dni od ztozenia wypowiedzenia, do odlaczenia wewnetrznej instalacji odprowadzajacej wody
opadowe z Nieruchomos$ci w sposob powierzchniowy i poprzez przewody do systemu kanalizacji ogdlnosptawne;.
Odbiorca umozliwi takze Spoétce wejscie na teren Nieruchomosci w celu przeprowadzenia kontroli potwierdzajacej
poprawno$¢ odtaczenia wewngtrznej instalacji odprowadzajacej wody opadowe od systemu kanalizacji ogoélnosptawne;.

§8

Spotka ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w nastgpstwie niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy.
Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w przypadkach, gdy nastapito
ono w wyniku wystapienia sity wyzszej lub okolicznosci niezawinionych przez Spoétke, w tym w szczegodlnosci w
nastgpstwie:
a) wystapienia katastrofy ekologicznej na obszarze dziatania Spotki, ktorej skutki oddzialywaé beda na system kanalizacji

ogolnosptawnej,
b) dziatan Odbiorcy lub osoby trzeciej,
¢) uszkodzenia instalacji lub urzadzen stuzacych do odbioru wod opadowych bedacych w posiadaniu Odbiorcy.

§9
Umowa weszta w zycie z dniem XXXXXXXXXXXXXXX 1 obowigzuje na czas nieoznaczony.
Odbiorca o$wiadcza, iz zostal poinformowany o przyshugujacym mu prawie odstgpienia od Umowy bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni od daty jej zawarcia.
Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Odbiorc¢ z zachowaniem jednomiesi¢cznego okresu wypowiedzenia.
Umowa ulegnie rozwigzaniu takze w przypadku utraty przez Spoéike tytulu prawnego do systemu kanalizacji
ogolnosptawnej lub w przypadku zaprzestania przez Spotke §wiadczenia ustug w zakresie odprowadzania wod opadowych
do systemu kanalizacji ogolnosptawne;.
Wzor o$§wiadczenia odstapienia od Umowy oraz pouczenie stanowig zalacznik nr 3 do Umowy.
Stwierdzenie przez Spotke zalegania przez Odbiorce z zaptata naleznosci za dwa okresy rozliczeniowe, niespetniania
wymogoéw jakosci wod opadowych wprowadzanych do systemu kanalizacji ogélnosptawnej, rodzi dla Spoétki prawo do
rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.
Po rozwigzaniu Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, Spotka bedzie miata prawo zamknigcia przylacza
stuzacego odprowadzaniu wod opadowych lub ograniczenia odptywu wod opadowych z Nieruchomosci.

§10
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie postanowienia ,,Regulaminu korzystania z ushug
odprowadzania wod opadowych i roztopowych systemem kanalizacji deszczowej lub systemem kanalizacji
ogolnosptawnej na terenie miasta Poznania” (w tresci Umowy: ,,Regulamin”), ustawy z 20 grudnia 1996 r. o gospodarce
komunalnej oraz Kodeksu cywilnego.
Instrukcja, o ktorej mowa w § 7 ust. 8§ Umowy, publikowana jest na stronie internetowej Spotki.



3. Akty prawa miejscowego, o ktérych mowa w § 7 ust. 7 Umowy, publikowane s3 na stronie internetowej Biura Informacji
Publicznej (BIP) miasta Poznania.
§11
Zmiany Umowy moga by¢ dokonywane jedynie w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
przepisu § 7 ust. 7 i ust. 18 Umowy.

§12
Spory miedzy stronami w zakresie objetym Umowa rozstrzygane beda przez wlasciwy rzeczowo sad powszechny.

§13
W przypadku uznania Umowy za niewazng, Strony zobowiazuja si¢ podja¢ w dobrej wierze negocjacje dotyczace sposobu
rozliczenia platnosci dokonanych na podstawie tej Umowy. Na potrzeby dokonania takich rozliczen, Strony uwzglednia
okolicznos¢, ze ustuga odprowadzania wod opadowych faktycznie byla zrealizowana, a ich celem jest niewystgpowanie z
wzajemnymi roszczeniami na droge prawnag.

§14
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ODBIORCA: SPOLKA:



